附录一、
上交所IPO网下申购平台
证书安装与使用说明
承销商和网下投资者必须使用CA证书登录上交所IPO网下申购平台。上交所IPO网下申购平台支持的CA证书分为两类：黑色证书、红色证书。登录平台前务必根据证书型号做好相应准备工作。
一、黑色CA证书
（一）安装EKey驱动程序
每台计算机上仅需安装一次，如果本机已经安装过驱动程序且运行正常，则无需重新安装。目前可支持windows XP、windows 2003、windows 7（32位、64位）操作系统。
请点击以下链接进入页面后，再点击“EKey驱动程序”下载：http://biz.sse.com.cn/sseportal/ps/zhs/ca/download.jsp。
安装驱动前，请务必确认已拔下计算机上的EKey。如果安装过程中提示当前计算机上已经安装了旧版驱动程序，建议先卸载旧的驱动后再安装本驱动程序。
（二）安装“CnSCA EKey管理工具”
登录IPO网下申购平台前必须安装并启动“CnSCA EKey管理工具”，同时将EKey插入计算机。
请点击以下链接进入页面后，再点击“CnSCA EKey管理工具”下载：http://biz.sse.com.cn/sseportal/ps/zhs/ca/download.jsp。
如已正常安装并开启“CnSCA EKey管理工具”，插入证书时系统会提示“CnSCA EKey插入”。
如果插入证书时提示证书已经过期或即将过期，请在确认本机系统时间正确后，尽快根据提示进行相应处理，证书一旦过期将无法继续登录平台。
插入证书时，如果系统提示“读取证书失败”，可拔下证书重新插入或进入工具主界面后“刷新EKey”。
如有安装与使用证书过程有疑问，请电话联系021-58654194、021-58654154。
（三）注意事项
如果当前计算机禁止“CnSCA EKey管理工具”开机自启动，请务必在登录前自行启动“CnSCA EKey管理工具”。
一台计算机上不能同时插入多个EKey证书。
请务必牢记证书的密码（PIN码），连续输入三次错误密码EKey将被锁定，只能邮寄或来人办理解锁。
二、红色CA证书
（一）安装“上海证券交易所证书管理工具（文鼎创）””
登录IPO网下申购平台前必须安装“上海证券交易所证书管理工具（文鼎创）”。
请点击以下链接进入页面后，再点击“上海证券交易所证书管理工具（文鼎创）”下载：http://biz.sse.com.cn/sseportal/ps/zhs/ca/download.jsp。
如果安装正常，插入证书后系统会提示“插入了新设备！”
如果插入证书时提示证书已经过期或即将过期，请在确认本机系统时间正确后，尽快根据提示进行相应处理，证书一旦过期将无法继续登录平台。
如有安装与使用证书过程有疑问，请电话联系021-58654194、021-58654154。
（二）注意事项
请务必牢记证书的密码（PIN码），连续输入六次错误密码EKey将被锁定，只能邮寄或来人办理解锁。
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